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HALLGATO LAKOHELYE
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2. ALTALANOS ELEGEDETTSEG

Kérjuk 1-5 iskolai osztalyzatoknak megfelel6en értékeljen

Szempont Atlag | Médusz | Median Leg'kns’ebb Legrl\ag’y obb Szoéras
érték érték

Mennyire elégedett
jelenleg az 3,9 4 4 1 5 0,89
intézménnyel?

Ajanlana-e az intézményt a tovabbtanulni vagyo ismerGseinek?

Ajanlana az intézményt? (f6)
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3. ELEGEDETTSEG AZ OKTATASSAL

Milyen mértékben vett részt a félév soran a tanérakon atlagosan?




Atlagos részvétel 6rakon %

2% \‘3%

= 76-100%
= 51-75 %
= Egyéb Vélasz

Kérjuk az iskolai osztalyzatoknak megfelel6en valaszoljon a kovetkez6 kérdésekre

Szempont 1/(2)] 3 4 5

Mennyire elégedett az oktatas tartalmaval? 0|14 | 25 | 25

Mennyire elégedett az oktatdk munkajaval? 34 | 20
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Milyen mértékben tartja gyakorlatorientdltnak az oktatdst? 6|10 | 28 | 18

o
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Milyen mértékben tartja hallgaté orientdltnak az oktatast? 13 | 18 | 24

Milyen mértékben tdmogatja az oktatas az On karrierrel
kapcsolatos elképzeléseit?




Elégedettség az oktatassal

Milyen mértékben tdmogatja az oktatds az On

karrierrel kapcsolatos elképzeléseit? _._2.3_.-
e 1B 18 2

Milyen mértékben tartja hallgatoé orientaltnak
az oktatast?

Milyen mértékben tartja gyakorlatorientdltnak
az oktatdst?

Mennyire elégedett az oktatok munkajaval?

Mennyire elégedett az oktatas tartalmaval? m

Ha On vélaszthatnd meg az oktatas formajat melyiket részesitené el6nyben?
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4. ELEGEDETTSEG AZ OKTATAS FELTETELEIVEL

Mennyire elégedett az oktatashoz kapcsolddé alabbi dokumentumok

elérhet6ségével? (1-5 iskolai osztalyzatoknak megfeleld skalan)

Szempont 1 2 3 4 5
Képzési program 1 2 8 22 23
Hallgatéi kovetelményrendszer 0 1 13 20 22
Szakmai gyakorlati utmutaté 1 3 11 23 18
Szakdolgozati Utmutaté 0 1 15 20 20
Szakdolgozati témajavaslatok 0 3 12 23 18
Képzési programok (tematikak) 1 3 10 22 20
Tanév rendje 1 2 11 21 21

Mennyire elégedett az oktatashoz kapcsolddd, az oktatas rendjére vonatkozo

aldbbi informacidkkal? (1-5 iskolai osztalyzatoknak megfelel6 skalan)

Szempont 1 2 3 4 5
rektori / rektorhelyettesi utasitds tajékoztatas 2 | 2 10 17 26
irdsbeli tajékoztatas az oktatok részérdl 1] 2 13 18 23
irdsbeli tajékoztatas a Tanulmanyi Hivatal részérdl 3|5 11 20 18
irr:lsszk;erléiﬂtéjékoztatés a Hallgatdi Szolgaltatasok Iroda 4l 7 7 19 20

Kérjuk valaszoljon a kovetkezd kérdésekre 1-5 értékeléssel az iskolai

osztalyzatoknak megfelel6en:



Elégedettség az oktatasi koriilményekkel (f6)

Milyen mértékben elégedett a higiéniai feltételekkel? h m 19
Milyen mértékben elégedett a tantermekkel azok 19
felszereltségével? m—-

Milyen mértékben elégedett a FGiskola éplletével?

Milyen mértékben elégedett a kdnyvtari nyujtotta
lehet&ségekkel?
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Mennyire elégedett az FSiskoldn az informatikai 18
feltételekkel és azok alkalmazdsaval az oktatas soran? h——iﬁ—-__._
Bs B v s

Mennyire elégedett a Neptun m(ikodésével?
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5. ELEGEDETTSEG A TANULMANYI HIVATAL TEVEKENYSEGEVEL

Hogyan értékeli a Tanulmanyi Hivatal munkajat az alabbiak szerint?

(1-5 iskolai osztalyzatoknak megfelel6 skalan)

Szempont Atlag | Médusz | Median Lezl::séibb Legn?tgglf bb é Szoras
hallgatéorientdcio 4,13 5 4 2 5 1,01
személyes elérhet6ség | 4,05 5 4 1 5 1,1
online elérhet6ség 4 5 4 1 5 1,1
telefonos elérhetéség | 3,82 5 4 1 5 1,19
segitGkészség 4,11 5 4 1 5 0,98
Ugyintézés gyorsasaga | 3,87 5 4 1 5 1,08
udvarias magatartas 4,42 5 5 1 5 0,85
:;/rtij:lt:;c]zinforméciék 3.95 5 4 1 5 1,03




r’1yu1to’5t |’nformaC|ok 3.98 5 4 1 5 1,09
érthetGsége
kérvények kezelése 4,2 5 5 1 5 1,05

A Tanulmanyi Hivatal értékelése (atlag)

kérvények kezelése [N 4,2
nyujtott informdciok érthetésége NN 3,98
nyujtott informdciok tartalma NN 3,95
udvarias magatartas [N 4,42
ligyintézés gyorsasaga NN 3,387
segitkészség NN 4,11
telefonos elérhet6ség NN 3,32
online elérhetéség NN 4
személyes elérhetéség NN 4,05
hallgatéorientacié NG 4,13

35 36 37 38 39 4 41 42 43 44 45

6.ELEGEDETTSEG AZ EGYEB SZERVEZETI EGYSEGEK TEVEKENYSEGEVEL

Hogyan értékeli....

Legkisebb | Legnagyobb

Szempont Atlag | Médusz | Median érték értak Sz04ras
... a Hallgatoé
Szolgaltatasok Iroda
szakmai gyakorlat 4,18 5 4 2 5 0,85

szervezésére iranyuld
tevékenységét?




... a Hallgatd
Szolgéltatdsok Iroda 4,22 5 4 2 5 0,89
segit6készségét?

... az Informatikai
Osztaly hallgatéi

.. . s z 4'22 5 4 2 5 0’87
ugyekre iranyuld

tevékenységét

... az Informatikai 431 5 5 2 5 0,81

Osztaly segitGkészségét

... a Pénzlgyi Osztaly
hallgatdi Ggyekre 4,31 5 5 1 5 0,93
irdnyuld Ggyintézését

... a Nyelvi lektoratus
hallgatdi Ggyekre 4,47 5 5 3 5 0,71
irdnyuld tevékenységét

Elégedettség a szervezeti egységekkel (atlag)
... a Nyelvi lektoratus hallgatdi tigyekre iranyuld
onvstad I a4
tevékenységét
oo G Pénzugyl OSZtély hallgatc')i Ugyekre irényulé _ 431
lgyintézését !
... az Informatikai Osztaly segit6készségét _ 4,31
... az Informatikai Osztaly hallgatdi tigyekre iranyuld
ckenyséad I 22
tevékenységét
... a Hallgaté Szolgaltatdsok Iroda segitGkészségét? _ 4,22
... a Hallgato Szolgaltatasok Iroda szakmai gyakorlat _ 118
szervezésére iranyuld tevékenységét? ’
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