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The Future of Work and the Jobs in Transition:

Modelling Scenarios and Implications for Organisational Culture

Albena ANTONOVA

Sofia University, Faculty of Mathematics and Informatics, Bulgaria

Bio: Albena Antonova, PhD is a lecturer and researcher at FMI in Sofia University, Bulgaria.

Her research interests are in practical application of the emerging technologies in education,
social and business domains. More specifically, the topics of her research are related to
knowledge management and KM systems, open science, smart services, digital transformation,
digital skills and competences. Lately, she is involved in different courses for the impact of
GenAl technologies in learning, education, future of work and others. Dr. Antonova has more

than 100 publications and was involved in more than 30 RTD projects.

Abstract: The impact of the artificial intelligence technologies on the labour market is
significant. Globally, corporations announce serious staff reductions, while job openings are
reluctant. Exploring these trends, the paper aims to explore the characteristics of the jobs in
transition, investigating several scenarios and their implications on organisational culture. The
first part highlights the methodology and findings in academic and corporate sources. By using
scenario approach, a classification of the jobs in transition is proposed, covering various factors,
related to organisational culture. The discussion provides recommendations for organisations
on how to adapt to challenges and prepare for the future of work.

Keywords: Jobs in Transition, GenAl technologies, Organisational culture, Future of Work,

Digital Transformation



Artificial Intelligence Literacy in Educational Contexts:

Conceptual Frameworks, Measurement Instruments, and Empirical Evidence

Tomislav BAKOVIC
Ines DUZEVIC
Domagoj HRUSKA

University of Zagreb, Faculty of Economics & Business, Croatia

Bio: Tomislav Bakovi¢ is a Full Professor at the Department of Trade, Faculty of Economics
and Business, University of Zagreb, with extensive experience in quality management,
international business, and innovation. Since joining the faculty in 2003, he has held various
academic and professional roles, including assistant, senior assistant, associate professor, and
full professor. His academic career spans over two decades, marked by continuous engagement
in teaching, research, and institutional development. His work focuses on the intersection of
quality management, innovation, and international trade, contributing to both academic
scholarship and practical applications in organizational excellence.

Ines Duzevi¢ is an Associate Professor at the Department of Trade and International
Business, Faculty of Economics, University of Zagreb, with extensive experience in quality
management, higher education, and international trade. Since 2008, she has held multiple
academic and professional roles, including positions as an assistant, senior assistant, lecturer,
and internal auditor. Her career spans over 15 years, during which she has contributed
significantly to research, teaching, and quality assurance in both academic and corporate
settings.

Dr. Domagoj Hruska is a distinguished professor at the University of Zagreb Faculty of
Economics & Business, where he has held various positions over the years. Currently serving
as a Full Professor at the Department of Organization and Management, his career spans
extensive contributions to higher education, research, and scientific work. As a professor in the
Department of Organization and Management, his work delves into various aspects of
organizational management, including strategic planning, leadership, and organizational

behavior. He is particulary interested in the psychological aspects of learning and development.

Abstract: Artificial intelligence literacy (AIL) has emerged as a foundational competence for
navigating contemporary educational and organizational environments, yet existing

conceptualizations remain fragmented and measurement practices inconsistent. This paper



advances the field through a three-part contribution. First, we develop a multidimensional,
theoretically grounded definition of AIL that integrates perspectives from digital literacy,
organizational learning theory, dynamic capabilities, and ethical Al scholarship. Second, we
synthesize existing AIL measurement instruments, clarifying methodological distinctions
between self-report and performance-based approaches and identifying persistent validity
challenges. Third, we present empirical evidence from a study of Croatian business students (N
= 97) using a 20-item performance-based generative Al literacy test aligned with the GLAT
framework. Overall literacy levels were moderate (M = 9.66/20), with substantial variation
across dimensions: students performed strongest in conceptual knowledge and evaluative
reasoning, and weakest in practical application and ethics. A comparison of students scoring
above and below a 10-point threshold revealed no statistically significant differences in
academic performance (p = .188), with a small effect size. These findings establish baseline
literacy levels in Croatian higher education, highlight specific competency gaps, and underscore
the need for integrated, performance-based Al literacy curricula.

Keywords: Al Literacy, GLAT test, Higher education



The Relationship between Corporate Social Responsibility and Organizational

Innovation in Companies

Neda BARKAT
John Von Neumann University, Doctoral School of Management and Business Administration,
Hungary
Anita TANGL
John Von Neumann University, Doctoral School of Management and Business Administration,

Hungary

Bio: Neda Barkat is a PhD student in the Doctoral School of Management and Business
Administration at John von Neumann University, Hungary. Her current research focuses on the
impact of corporate social responsibility (CSR) on organizational effectiveness, with particular
interest in how CSR practices enhance innovation, performance, and stakeholder trust. She has
participated in academic seminars and research activities related to sustainability, responsible
management, and organizational development. Her academic interests also include corporate
innovation, stakeholder theory, business ethics, and the strategic role of CSR in improving
institutional competitiveness and long-term value creation. She aims to contribute to bridging
theory and practical application.

Dr. Anita Tangl is an Associate Professor at John Von Neumann University in Budapest,
Hungary. Her research focuses on national and international accounting regulations,
sustainability accounting, managerial accounting, and consolidation. She has published several
peer-reviewed studies and is experienced in streamlining accounting and administrative
processes. Dr. Tangl teaches graduate courses in managerial accounting and accounting reports,
supervising doctoral students. She holds a D1 national researcher rating, a Hirsch index of 6,
and her scientific contributions are recognized in MTMT, Scopus, Web of Science, and ORCID.
Her academic engagement makes her a leading figure in sustainable accounting practices in

Europe.

Abstract: This study aims to provide a comprehensive understanding of the role of corporate
social responsibility (CSR) as a strategic driver of organizational effectiveness and innovation.
The research adopts a systematic literature review (SLR) based on the PRISMA protocol to
analyze peer-reviewed studies published between 2017 and 2025. A total of 145 records were

initially identified; after screening and eligibility assessment, 19 studies met the inclusion



criteria and were critically examined. Findings reveal that CSR contributes to improving
institutional performance, innovation capacity, employee commitment, and stakeholder trust
when integrated into the organizational strategy. However, its influence is not automatic; it
depends on leadership support, resource allocation, and alignment with long-term objectives.
The review also indicates that when CSR is strategically implemented rather than symbolic, it
enhances competitiveness and creates added value for both the organization and society. The
study recommends embedding CSR within decision-making processes to achieve sustainable
performance and meaningful innovation.

Keywords: Corporate Social Responsibility (CSR), Organizational Effectiveness, Innovation,

Stakeholder Trust, Competitiveness



Kulturalis és szervezeti érettség szerepe az ipari digitalizacioban

BEKE Zoltan
Mortoff Informatikai Tandcsado és Szolgaltato Kft., Magyarorszag

Bemutatkozas: Beke Zoltan vagyok, a Mortoff Informatikai Tandcsadd és Szolgéltatdo Kft.
alapitdja és vezetd tanacsaddja, tobb mint hisz éves tapasztalattal a szolgaltatoi szektor és az
ipari digitalizacio teriiletén. Palyafutdsom soran szamos digitalizacidos ¢és szervezeti
transzformécios projektben vettem részt tandcsadoként és vezetOként egyarant. Kutatasi
érdeklédésem kozéppontjaban az Ipar 4.0, a szervezeti kultira és a digitalizacids érettség
kapcsolata all. Az Ipar 4.0 Backstage podcast csatorna hazigazdajaként rendszeresen
foglalkozom a vallalati kultira és a digitalizacié Osszefiiggéseivel is, valamint az ipari

innovaciok emberi oldalaval is.

Absztrakt: A tanulmany célja annak vizsgalata, hogy az ipari digitalizacio sikeréhez milyen
mértékben jarulnak hozza a szervezeti és kulturalis képességek. A kutatds az acatech Ipar 4.0
érettségi modellre épiil, kiilonos tekintettel a szervezeti és kulturdlis dimenzidkra. A vizsgalat
kvalitativ mddszertanon alapul: interjuk €és kérddives felmérés (n=17) segitségével késziilt,
amelyben magyar iparvallalatok digitalizacios érettségét és belsd képességeit értékelték. Az
eredmények alapjan kdzepesen erds, statisztikailag szignifikans pozitiv korreldcié mutathat6 ki
a szervezeti ¢és kulturalis érettség, valamint a digitalis érettség kozott (r = 0,609; p = 0,009). A
kutatas hét, kiemelten fontos képességet azonositott, amelyek kritikusak az ipari digitalizacio
sikeressége szempontjabol. A vizsgalat ravilagit arra, hogy a technoldgiai fejlesztések
onmagukban nem elegenddk: a kulturdlis és szervezeti felkésziiltség kulcsszerepet jatszik a
digitalis transzformacid eredményességében.

Kulcsszavak: Ipar 4.0, digitalizacio, szervezeti kultura, érettségi modell, acatech



Characteristics of Sustainable Leadership in International Comparison

Andrea BENCSIK

Wekerle International University, Hungary

Bio: Prof. dr. habil Andrea Bencsik: MSc. Industrial Engineer of Chemistry (1984) Pannon
University Veszprem Hungary, Doctor univ. (1986) Pannon University Veszprem Hungary,
CSc. on Economics (1992) Hungarian Academic of Sciences Budapest Hungary, PhD on
Organization and Economics Science (2002) Pannon University Veszprem Hungary,
habilitation (2008) Szechenyi Istvan University Gyor Hungary, professor (2011). Senior Fellow
of the EuroMed Academy (2024). Now, she is a professor at the Wekerle International
University Budapest. Her research interests include knowledge management, technostress, HR,
sustainability of knowledge. She is the author of several scientific publications and a member
of several international scientific committees.

Prof. Dr. habil Andrea Bencsik: MSc. szervezd vegyészmérnok (1984) Pannon Egyetem,
Veszprém, Doctor univ. (1986) Pannon Egyetem, Veszprém, CSc. kdzgazdasdgtudomany
(1992) Magyar Tudoméanyos Akadémia, Budapest, PhD gazdalkodas és szervezéstudomany
(2002) Pannon Egyetem, Veszprém, habilitaci6 (2008) Széchenyi Istvan Egyetem, Gyor,
professzor (2011). Az EuroMed Akadémia (Eurdpai ¢s Mediterran Orszagok Akadémidja)
vezetd kutatdja (2024). Jelenleg a Wekerle Sandor Nemzetkozi Egyetem professzora
Budapesten. Oktatott targyai: tudasmenedzsment, valtozdsmenedzsment, szervezeti magatartas
¢s szervezetfejlesztés. Kutatasi teriiletei koz¢ tartozik a tuddsmenedzsment, a technostressz, a
HR é¢s a tudas fenntarthatosdga. Szamos tudomanyos publikacié szerzdje (680), nemzetkdzi

konferenciak eldadoja és tobb nemzetk6zi tudomanyos bizottsag tagja.

Abstract: One of the most important requirements for the functioning of organizations is
sustainability, which has been the subject of numerous studies. Few studies address sustainable
leadership, which this presentation aims to remedy. Its goal is to show how prepared SME
leaders in three countries are when it comes to sustainable leadership expectations. In-depth
interviews were conducted with Hungarian (36), Polish (32), and Slovak (30) SME leaders,
which were evaluated using the Voyant Tools method. The presentation covers ethical values,
long-term thinking, and the elements of culture (trust, knowledge sharing, teamwork) that best
characterize sustainability management. According to the results, SME managers still operate

in the spirit of traditional thinking and in a democratic style. Their thinking lacks vision. It is



difficult to build a culture of trust, which is a prerequisite for knowledge sharing and teamwork.
Overall, the requirements of sustainable leadership are applied at different levels, but have not
become common practice in the countries studied.

Keywords: organizational culture, sustainable leadership, trust, knowledge sharing, Voyant

Tools
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A Kkulturalis és tarsadalmi intelligencia (CQ és SQ) fejlesztésének fontossaga a

fogyatékos / akadalyozott személyek gazdasagi részvételének megkonnyitése érdekében

Dr. BERZSENYI Emese
Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem, Gazdasag és Tarsadalomtudomanyi Kar,

Miiszakipedagogia Tanszék, Magyarorszag

Bemutatkozas: FO kutatasi teriiletem a fogyatékossagtudomany (Disability Study) torténeti
aspektusa, tehat a kiilonb6zé korokban és kulturakban élt fogyatékos, sériilt, akadalyozott
személyek életvilaganak vizsgalata. Ehhez tartozik tarsadalmi és gazdasagi részvételiik, vallasi
megitélésiik, életlehetdségeik, koriilményeik, tanitdsuk és nevelésiik, valamint a koréjik
felépiild elutasitas €és elfogadas rendszerének sok szempontll interdiszciplindris vizsgalata.
Munkamat kultara- és tarsadalomtorténeti, teoldgiai, filozofiai, 6sszehasonlitd valldstudomanyi
¢s neveléstudomanyi tanulmanyaim alapozzak meg. Azon kevesek koz¢ tartozom, akik e téren
a tarsadalomtorténet vallastudomanyi aspektusait kutatjak. A valldsok tarsadalmi tanitdsai
hosszt évezredekig hatdroztak meg — és hagytak nyomot napjainkig — a kultirdk osszetett és
sokrétli fejlddésnek egészén csakugy, mint a fogyatékos személyek mindenkori megitélésének

gyakorlatan.

Absztrakt: Az akadalyozott, sériilt, illetve mas kifejezéssel fogyatékos személyek tarsadalmi
¢és gazdasagi szerepvallalasa, tehat integracidja nem kizardlag az ¢ részvételi képességeiken
mulik. Sokkal nagyobb részben hat erre a folyamatra az ép tobbség befogadasi, illetve
elfogadasi hajlanddsaga. Bar e kérdésben joval tobb intelligencia tipust is lehetne vizsgalni,
most a kulturalis és a tarsadalmi intelligencia (CQ és SQ) ez iranyu fontossagaval foglalkozom.
Mindenekel6tt tisztdzni szeretném, mit értlink sériiltség, akadalyozottsag vagy fogyatékossag
alatt. Valamint azt, hogy mit jelent, mire jO, és hogyan fejleszthetd a tdrsadalmi és a kulturalis
intelligencia. El6addsom az ép tobbség megfeleld attitidjeinek sziikségességét, valamint ezzel
Osszefliggésben kompetencidinak megerdsitését elemzi a tdrsadalmi hatékonysdg, és a
munkahelyi érzelmi biztonsadg Osszefliggésében. Célom annak bemutatdsa, hogy a
fogyatékossag nem csupan egészségiigyi allapot, hanem tarsadalmi struktira, amelynek
gazdasagilag kedvezObb atalakitisahoz az egyén szintjén nincs sziikség megoldhatatlan
véltoztatisokra. Osszeflizve mindezeket a megfeleld jogi kdrnyezet védelmével, valamint
kiizdelem értékének tiszteletével rovidtava kedvezd gazdasagi valtozasokat eredményezhet.

Kulesszavak: SQ ¢és CQ, gazdasagi és tarsadalmi szerepvallalés, fogyatékos személyek
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A mesterséges intelligencia szervezeti kultirat formal6 hatasa:

Szervezeti kultira a 21. szazadban

BUSANSZKI Viktor
Selye Janos Egyetem, Gazdasagtudomanyi és Informatikai Kar, Kézgazdasagtan és

Menedzsment Tanszék, Szlovakia

Bemutatkozas: Busanszki Viktor, mésodéves PhD hallgaté vagyok kozgazdasagtan ¢és
menedzsment szakon. Kutatasi érdeklédésem kozéppontjdban a mesterséges intelligencia
gazdasagi és szervezeti alkalmazasai allnak, kiilonos tekintettel annak etikai, dontéstamogatd

¢s versenyképességi hatdsaira a vallalati kornyezetben. Célom, hogy hozzédjaruljak a

crer

Absztrakt: A kutatds scoping review modszertanaval vizsgéalja, hogy a mesterséges
intelligencia hogyan formalja at a szervezeti kultirat a 21. szdzadban. A 2020 és 2025 kozott
megjelent, relevans angol nyelvii szakirodalmak kertiltek bevonasra a Web of Science ¢és a
Scopus adatbazisokbol. A kutatds sordn a PRISMA-ScR protokollt kovettem, illetve a
VOSviewerrel segitségével klaszterelemzést végeztem. A 334 kezdeti talalatbol végil 18
tanulmanyt vontam be a kutatasba. A klaszterelemzés soran harom {6 téma rajzolodott ki: (1)
technoldgiai adaptacid és beagyazottsag; (2) szervezeti kultira, innovacio és szerepek; (3)
mesterséges intelligencia lehetdségei és kihivasai. A pozitiv hatdsokat a bizalom, az adatalapu
dontéshozatal, a vezetdi tdmogatas €s a felelos MI iranyitas kozvetiti; zart, alacsony bizalmi
szintll kultirdban az ellenallas €s a tudasrejtés nagyobb valdsziniiséggel kovetkezik be. A MI
nem technoldgiai oldalrél kulturélis katalizatorként van jelen a szervezeti €letben; sikeréhez
agilis, kisérletez6 bevezetés, széles adatmiiveltség, egyértelmii vezetdéi vizid ¢és
intézményesitett, etikus iranyitas sziikséges.

Kulcsszavak: atalakulas, mesterséges intelligencia, szervezeti kultira
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How Organizational Culture Shapes Project Tailoring:

A CVF-Based Conceptual Framework

Aniké CSEPREGI

University of Pannonia, Faculty of Business and Economics, Hungary

Bio: Aniko Csepregi, Ph.D., is an associate professor at the Faculty of Business and Economics,
University of Pannonia, Hungary. She teaches project management, human resource
management, and ESG-related subjects. Her research focuses on knowledge sharing, individual
competences, project management, and organizational and national culture. She has
participated in several national and international research projects. She is an active reviewer for
national and international journals, has served on editorial boards and conference organizing
committees, and has held section chair and co-chair roles at numerous Hungarian and
international academic conferences.

Dr. Csepregi Aniko a Pannon Egyetem Gazdasdgtudomanyi Karanak egyetemi docense.
Projektmenedzsmentet, emberi eréforrds menedzsmentet és ESG-hez kapcsolodo targyakat
oktat. Kutatasi teriiletei kozé tartozik a tuddsmegosztids, az egyéni kompetencidk, a
projektmenedzsment, valamint a szervezeti és nemzeti kultura. Szamos hazai ¢s nemzetkozi
kutatasi projektben vett részt. Hazai €s nemzetkozi, elssorban folyoiratok kéziratainak
lektoralasat végzi, tobb konferencia szerkesztdbizottsdganak tagja , valamint szamos hazai és

nemzetkdzi konferencian t61tott be szekciodelndki és tarselnoki szerepet.

Abstract: This paper develops a conceptual framework linking organizational culture, as
defined by the Competing Values Framework (CVF), with project tailoring practices. While
project tailoring is central to effective project management, research has largely emphasized
project-level contingencies and overlooked organizational culture. The conceptual model
proposes that Clan, Adhocracy, Market, and Hierarchy culture types differentially shape
tailoring across governance, tools, and roles, resulting in distinct project outcomes. By
integrating organizational culture into the project tailoring debate, the paper addresses a
significant gap and offers a foundation for future empirical validation.

Keyword: organizational culture, CVF, project tailoring, project outcome
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Organizational Culture in Public Hospitals in Romania:

Clinical Rehabilitation Hospital Iasi Case Study

Daniela DIAC (Hutu)
Alexandru loan Cuza University of lasi, Faculty of Economics and Business Administration,
Romania,
Marinela Carmen CUMPAT
University of Medicine and Pharmacy of lasi, Department of Medical Specialties 111,

"Grigore T. Popa", Romania

Maria Ana CUMPAT
Alexandru loan Cuza University of lasi, Faculty of Letters, Department of Foreign Languages
and Literatures, Romania
Muthana ZOURI
Toronto Metropolitan University, Faculty of Science, Department of Computer Science,

Canada

Bio: Daniela Hutu is a PhD student at Alexandru loan Cuza University, lasi whose research
explores the dynamics of organizational culture within public healthcare institutions. As an
Economist and Director at the Hospital of Rehabilitation in Iasi, Romania, she combines
academic inquiry with practical leadership experience in hospital management. Her work
focuses on how cultural values, leadership styles, and institutional practices influence
performance and quality of care in public hospitals. Daniela’s broader research interests include
organizational behavior, health management, and strategies for fostering positive and adaptive
workplace cultures in healthcare settings.

Carmen Cumpat holds a PhD in Management and is an Associate Professor at the Grigore
T. Popa University of Medicine and Pharmacy in Iasi, Romania. She also serves as Manager at
the Rehabilitation Hospital lasi. Her academic and professional work focuses on managerial
decision-making processes in healthcare organizations. With extensive experience in both
higher education and hospital administration, she integrates theoretical and practical
perspectives to strengthen leadership effectiveness, organizational performance, and the quality
of care in public health institutions. Her research interests include healthcare management,
organizational behavior, and evidence-based decision-making.

Maria Ana Cumpat is a PhD student at Alexandru loan Cuza University in Iasi, Romania,

specializing in Content and Language Integrated Learning (CLIL). She teaches English as a
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Second Language, combining pedagogical practice with academic research on integrating
language and subject learning. Her work focuses on how CLIL methodologies enhance
language proficiency, content understanding, and intercultural competence among learners.
Maria’s research interests include bilingual education, language acquisition, and innovative
instructional strategies for multilingual classrooms.

Muthana Zouri is a researcher based in Ontario, Canada. He holds a PhD in Computer
Science from Toronto Metropolitan University and an MSc in Statistics from the University of
Baghdad. His professional experience spans senior academic leadership and teaching roles
across several Canadian institutions, where he contributed to advancing innovation in higher
education, digital transformation, and decision-support systems. His current research interests
focus on artificial intelligence, data-driven decision-making, and the application of

computational methods to healthcare and organizational management.

Abstract: Organizational culture plays a crucial role in shaping institutional performance and
employee behavior. This study explores the organizational culture of a public hospital in
Romania using a mixed-method case study. Based on established cultural frameworks, the
research identifies dominant values and their relationship to institutional performance. Data
were collected through the Organizational Culture Assessment Instrument (OCAI) and the
Organizational Values Inventory applied to a representative sample of hospital staff. The
findings indicate a predominantly hierarchical culture, characterized by procedural compliance,
institutional order, and a strong emphasis on quality in medical services.

Keywords: organizational culture; public hospitals; institutional performance; quality of

medical services; Romania
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A fogyatékkal €16 személyek szervezeti integralasanak lehetoségei

FARKAS Péter
Wekerle Sandor Nemzetkozi Egyetem, Magyarorszag

Bemutatkozas: Farkas Péter vagyok, egyetemi oktatd, szakfelelds, HR tanacsado, coach ¢és
mentalhigiénés szakember. Kutatédsi teriileteim kozé tartozik a fogyatékkal él6 személyek
mentalis egészségét befolyasolo tényezok vizsgalata, valamint a coaching eszkézének bevonasi
lehetéségei a megvaltozott munkaképességili személyek fejlesztési folyamataba. Erintettként (és
munkavallaloként egyarant) igyekszem felhivni a téma jelentéségére a munkaadok ¢és az
egyetemi kozonség figyelmét, keresve a fogyatékkal €16 - foként mozgassériilt - személyek
(nemcsak) szakmai kompetencidinak fejlesztési lehetdségeit. Ezzel kapcsolatban érzékenyitd

tréningeket is tartok egyetemi és vallalati vezetdk részére egyarant.

Absztrakt: A fogyatékkal ¢16k szamara tobbek kozott a munkaerd-piacon valo érvényesiilés is
nagyobb kihivést jelent, mint az ép tarsaiknak. A foglalkoztatasi ratajuk ugyan javuld
tendenciat mutat, (27,5%), mégis ez a szam joval elmarad az ép személyek 77%-os aranyatol.
Az eltérés okai kozott gazdasagi €s tarsadalmi jelleglieck is vannak. Az is tény, hogy a
fogyatékossaggal ¢€lok foglalkoztatasi lehetdségeinek egyik legnagyobb akadilya a
munkaltatok negativ hozzéaallasa. A diszkriminacid, a tarsadalmi kirekesztés mérsékléséhez
fontos a megfeleld munka és jovedelem biztositdsa a fogyatékossaggal ¢l6k szamara. Egy
vallalat fogyatékos személyekhez valo hozzédéllasa mara mar a szervezet hirnevét befolyasolo
tényezdjéveé valt, ezért elengedhetetlen e csoport integralasanak eldsegitésével kapcsolatos
intézkedések foganatositdsa. A HR szerepe ezzel kapcsolatban sokrétii, hiszen annak, az
akadalymentesités eldsegitésétdl kezdve az esetlegesen jelenlévd diszkriminacid csokkentésén
at, a fogyatékos személyekre vonatkoztatott teljesitményértékelési rendszer kidolgozasaig tobb
szegmenst kell érintenie. E rendszer kidolgozdsahoz és mikodtetéséhez elengedhetetlen a
szervezeti kultrat is integraltta tenni.

Kulesszavak: megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatdsa, munkaadoi attittid,

HR szerepe a fogyatékkal ¢16 munkavallalok on boarding folyamataba
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A szervezeti kultiura és a munkavallaloi elkotelezédés kapcsolata.

A fluktuacio, mint a szervezet miikodésének latlelete.

GABURA Emese
OBERMAYER Nora
BOGDANY Eszter

Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar, Magyarorszag

Bemutatkozas: Gabura Emese a Pannon Egyetem Gazdalkodas- és Szervezéstudomanyok
Doktori Iskoldjanak hallgat6ja. Tobb mint tiz éves szakmai tapasztalattal rendelkezik az emberi
er6forras menedzsment, a toborzas és a szervezeti fejlesztés teriiletén, hazai és nemzetkozi
vallalati kornyezetben. F6 kutatasi teriilete a munkavallaléi elkdtelezddés, a kilépési szandék
¢s a HR-intervenciok Osszefiiggéseinek vizsgalata. Doktori kutatdsdban az elkdtelezddés €s a
munkahelyi bedgyazottsdg elméleteinek integralasaval egy olyan modell kialakitasara
torekszik, amely hozzajarul a fluktuacido csokkentéséhez ¢és a szervezeti megtartoerd
erdsitéséhez.

Dr. habil Obermayer Nora egyetemi tanar, a Pannon Egyetem Vezetés és Szervezés
Tanszékének vezetdje, a Gazdasagtudomanyi Kar fejlesztési dékanhelyettese, valamint a DBA
iizleti doktori program vezetdje. FO kutatasi teriiletei a tuddsmenedzsment, szervezeti €s
nemzeti kultlra, digitalis technologiak, kozosségi média, mesterséges intelligencia és az Ipar
4.0. Témavezetdként aktivan tdmogatja a doktori hallgatdkat az innovativ szervezeti fejléddés
teriiletén. Oktatoi munkéjaban a gyakorlati példak atadasara és a problémak kihivasként valo
értelmezésére helyezi a hangsulyt.

Dr. Bogdany Eszter egyetemi docens, az Emberi Eréforrasok alapszak szakfeleldse a Pannon
Egyetemen. Kutatasi teriiletei koz¢é tartozik a humaneréforrds-menedzsment, tarsadalmi
innovacio, valamint az oktatas €s munkaerdpiac k6zotti kompetenciahidnyok elemzése. Szamos
hazai ¢és nemzetkdzi kutatdsi projektben, konferencidn vett részt, aktivan részt vesz
kutatasszervezésben és csoportvezetésben, hozzdjarulva a tudoméanyos kdzosség €s a szakmai

gyakorlat fejlodéséhez.

Absztrakt: A kutatas célja a munkavallalodi kilépési szandékprofilok €s a humanerdforras-
intervenciok kozotti kapcsolatok feltdrdsa, valamint egy olyan integralt elméleti modell
kialakitasa, amely egyesiti a klasszikus elkdtelez6dés- €s a munkahelyi bedgyazottsag-

elméletek fobb elemeit. A téma aktualitdsat a munkaerdpiaci valtozasok és a fluktuacid névekvo
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szervezeti hatdsai indokoljak. A vizsgalat elméleti €s empirikus megkozelitést egyarant
alkalmaz a kilépési szadndék Osszetett, dinamikus jelenségének megértésére. Varhato
eredményei hozzajarulhatnak a munkavéllaloi megtartast tdmogatd HR-gyakorlatok
fejlesztéséhez, valamint a fluktudcid csokkentését célzo, célzott beavatkozasi modellek
megalapozasahoz, amelyek elOsegitik a szervezeti stabilitas és elkitelezodés erdsitését a hazai
vallalati kornyezetben.

Kulesszavak: fluktuacio, fluktuacios kulttra, kilépési szandék
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Az els6 szamu vezeto szerepe a szervezeti valtozasok végrehajtasaban

GAMPLETT Gabor
Helix Consulting, Magyarorszag

Bemutatkozas: Gamplett Gabor a Helix Consulting alapitéja €és ligyvezetd partnere.
Végzettsége szerint épitészmérndok (Bsc), kozgazdasz (Msc) és jelenleg mesterképzeés
kereteiben teologiat és szocialetikat hallgat. CMC (Bejegyzett vezetési tanacsado) ¢és IPMA “B”
(projektvezetd) mindsitéssel rendelkezik. 26 éve foglalkozik menedzsment tandcsadassal, 11
éve sajat cégében. FObb teriiletei a projektmenedzsment és szervezetfejlesztés, azon beliil is a
valtozasok menedzselése €s kezelése vallalati kdrnyezetben. 2014 6ta épiti a Helix Tanacsadé
Kft; 2016-ban a Nemzekozi Tanacsadd Szovetség (ICMCI) palyazatan “tanacsadoi Oscar” dijat
nyert 26 orszag palydzata kozott. Tobbszor publikalt és eldadott menedzsment tandcsadas
teriiletén. Jelenlegi kutatasi teriilete a valtozdsmenedzsment, illetve a vezet6i magatartdsok
elemzése, vizsgalata a valtozoé tizleti kornyezetben, és az etika szerepe az ilizleti életben.

Budapesten ¢l és dolgozik.

Absztrakt: Konferencia tanulmany a karizmatikus—értékalapt és valtozasorientalt leadership
fogalmat és miikodési mechanizmusat vizsgalja a 21. szazadi vallalati kornyezet kontextusaban.
Elméleti szintézisben kapcsolja Ossze a leadership-modelleket (transzformativ, autentikus,
szolgald), a GLOBE-eredményeket - els6sorban a karizmatikus-értékalapu vezetési modellt -
¢s az intelligencia-dimenziokat (EQ, SI, SQ). Részletesen kitér a karizmatikus leadership
modell és az intelligencia dimenzidk torténelmi kitekintésére, fogalmi megértésére, egymashoz
torténd kapcsolodasaira. A tanulmany szintén bemutatja a karizmatikus leadership modell és a
valtozdsmenedzsment etikai kapcsolodasat és annak sziikségszertiségét is. A dolgozat végén
gyakorlati megkdzelitést ad a modell mitkddtetéséhez is felsdvezetdknek.

Kulcsszavak: valtozas, karizmatikus-értékorientalt vezetés, valtozasmenedzsment, etika
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Good leaders in the right place:

Adapting leadership styles to organisational culture to foster work engagement

Heléna KREN
Marta JUHASZ
Budapest University of Technology and Economics, Faculty of Economic and Social Sciences,

Department of Ergonomics and Psychology, Hungary

Bio: Heléna Krén is a psychologist, specialised in occupational and organisational psychology.
As a trainer and organisational developer, she supports organisations and leaders through
human development programs. In her academic work, she seeks to integrate these professional
experiences from the perspectives of research methodology and leadership theory, exploring
leaders’ behaviour, their relationships with subordinates, and the criteria for effective leadership
in different organisational cultures and environments. Her research interests include identifying
the characteristics, interpersonal and cultural factors of adaptive leadership behaviour,
emotionally intelligent leadership, and engaging leadership. In her doctoral research, she
examines adaptive leadership patterns and their impact on work engagement.

Krén Heléna pszichologusként munka- és szervezetpszichologiara szakosodott. Trénerként és
szervezetfejlesztoként human fejlesztési programokban tamogat szervezeteket és vezetdket.
Tudomanyos tevékenységében ezeket a szakmai tapasztalatait igyekszik kutatdsmodszertani és
vezetéselméleti szempontbol is integralni, a vezet6k miikodését, beosztottakkal valo
kapcsolatat €s a hatékony vezetés ismérveit a kiilonb6z6 szervezeti kultarakban és kdzegekben
feltarni. Kutatasi érdeklédésébe az adaptiv vezetdi viselkedés jellemzdinek, interperszonalis €s
kulturalis tényezdinek azonositasa, az érzelmileg intelligens vezetés és az elkotelezd vezetdi
miikddés tartoznak. Doktori kutatasaban az adaptiv vezetdi mintdzatokat ¢és azok
elkotelezettségre gyakorolt hatasat vizsgalja.

Dr. Marta Juhasz 1s an associate professor and occupational and organisational psychologist
at the Department of Ergonomics and Psychology at the Budapest University of Technology
and Economics. Her research focuses on leadership behaviour, trust, and teamwork, primarily
in the field of safety culture. She combines her research in applied psychology with leadership
and organisational development programs. At the university, she primarily teaches leadership
and organisational psychology in the MBA program. Her current work examines adaptive and
engaging leadership as key factors in developing organisational resilience and employee

engagement.
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Dr. Juhasz Marta habilitalt egyetemi docens, valamint munka- €s szervezet szakpszicholdgus a
Budapesti Miszaki és Gazdasdgtudomanyi Egyetem Ergonomia és Pszicholdgia Tanszékén.
Kutatésai a vezetdi magatartasra, a bizalomra és a team-munkara dsszpontositanak, elsésorban
a biztonsagi kultura teriiletén. Az alkalmazott pszicholdgia terliletén végzett kutatasait vezetoi
¢s szervezetfejlesztési programokkal 6tvozi. Az egyetemen elsdsorban az MBA képzésen oktat
vezetés- €s szervezetpszicholdgiat. Jelenlegi munkaja az adaptiv és elkotelezd vezetést
vizsgalja, mint a szervezeti reziliencia és a munkavallaléi elkotelezettség kialakitasanak

kulcsfontossagu tényezait.

Abstract: Today's rapid organisational and social changes require leaders to adapt their
behaviour to the context of a dynamic organisational culture. Based on the Competing Values
Framework, the interplay of value-based culture and leadership can significantly impact
employees’ experiences. Therefore, this study investigates how leadership behaviours in
alignment with organisational culture can foster work engagement.

Data were collected from 491 employees working in various sectors through questionnaires
measuring organisational culture, leadership behaviour, and work engagement. Cluster and
variance analyses revealed significant interactions between organisational culture and
leadership patterns. Leadership behaviours characterised by transformational and engaging
traits were associated with higher work engagement in flexible, people-oriented cultures,
whereas transactional leadership proved more effective in stability-oriented cultures.

The results highlight that leadership behaviours aligned with the dominant organisational
culture support engagement through flexible leadership, confirming that adaptive leadership
increases employee engagement.

Keywords: adaptive leadership, engaging leadership, transformational leadership,

organisational culture, work engagement
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Leadership, Organisational Culture, and the Internationalisation of Higher Education:

A Systematic Literature Review

Aisi L1

Wekerle International University, Hungary

Bio: Dr Aisi Li is the Vice-Rector for International Affairs and an Associate Professor at
Wekerle International University, Budapest, Hungary. She has extensive experience working in
China, the UK, Kazakhstan, and Hungary. Her teaching focuses on comparative and
international education, as well as higher education leadership, while her research explores the

internationalisation of higher education from both historical and contemporary perspectives.

Abstract: This paper examines the intersection of internationalisation in higher education with
leadership practices and organisational culture. Using a systematic literature review approach,
it examines peer-reviewed studies sourced from Google Scholar to identify the key drivers,
challenges, and dynamics shaping institutions that strive for a global presence. The findings are
expected to highlight the intertwined relationships between leadership styles, organisational
culture, and the internationalisation of higher education. The paper offers an integrative
framework to guide future research and inform evidence-based policy and practice.

Keywords: internationalisation, higher education, leadership, organisational culture, change

management
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Driving Excellence: EFQM 2025 Self-Assessment in the Software Automotive Industry

Victor-Marian MARINESCU
Georgiana-Alexandra VOICU
Irina SEVERIN
National University of Science and Technology POLITEHNICA, Bucharest, Romania

Bio: Victor Marinescu is a master’s student in Quality Engineering, focusing on quality
management and process improvement.

Georgiana-Alexandra Voicu is a PhD student whose areas of interest include quality
assurance and continuous improvement.

Prof. Dr. Ing. Irina Severin is a university full professor and researcher in the same field,
with extensive experience in quality systems, industrial performance and organizational
excellence.

Together, they study methods for assessing organizational performance using the EFQM

2025, with the goal of improving quality and performance in the Software Automotive Industry.

Abstract: In today’s dynamic organizational environment, companies face rapid technological
innovation, sustainability challenges, and increasing pressure to remain resilient and adaptable.
The EFQM Model 2025 promotes the adoption of best practices, enabling organizations to
assess their strengths, identify areas for improvement, and align their actions with
environmental, social, and economic goals. The model’s clearly defined mission is to empower
organizations to create lasting impact, contribute to a more sustainable future, and generate
meaningful value for all stakeholders. The purpose of this study is to explore the application of
EFQM 2025 in the automotive Software industry, it combines a historical review of EFQM
evolution over the past 15 years with a practical self-assessment using RADAR logic. Data
were gathered through feedback from stakeholders, following four stages: team planning,
internal self-assessment, external evaluation, and periodic reassessment. The results reveal
strengths, improvement areas, and opportunities for strategic transformation. The study
concludes that EFQM Model 2025 drives performance, innovation, resilience, and
sustainability, offering both theoretical insights and practical guidance for Software Automotive
Industry.

Keyword: EFQM, feedback, sustainability, resilience, improvement
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Organizational culture and sustainability:

A strategic framework for optimizing medical device distribution practices

Larina-Georgiana OLTEANU
Irina SEVERIN
National University of Science and Technology POLITEHNICA of Bucharest, Faculty of

Industrial Engineering and Robotics, Romania

Bio: Larina-Georgiana Olteanu is a PhD student in Quality Engineering at the National
University of Science and Technology “POLITEHNICA” of Bucharest. Her research focuses
on Quality Management Systems in the medical devices sector, emphasizing compliance,
sustainability, and regulatory performance. She has professional experience as an Internal
Auditor and Quality and Regulatory Affairs Specialist at SOFMEDICA Life Saving
Innovations, distrubutor and importer of life-saving technologies, where she contributed to
implementing and maintaining ISO 9001, ISO 13485, and ISO 14001 standards. Her interests
include sustainable quality systems, organizational excellence, and cultural transformation in
healthcare distribution.

Prof. Dr. Ing. Irina Severin is a university full professor and researcher in the same field,
with extensive experience in quality systems, industrial performance and organizational

excellence.

Abstract: The increasing complexity of regulatory, ethical, and sustainability demands in the
European medical device sector has created the need for organizational models that go beyond
compliance to ensure long-term excellence. This study is motivated by the growing recognition
that organizational culture acts as a strategic enabler of sustainability and competitiveness in
highly regulated industries. Drawing on the EFQM Excellence Model and ISO management
standards (ISO 9001:2015, ISO 13485:2016, and ISO 14001:2015), the research aims to explore
how quality and sustainability frameworks can be operationalized through cultural values of
learning, transparency, and continuous improvement. Using SOFMED company, a leading
medical technology distributor, as a case study, the study employs a mixed-method approach
combining EFQM self-assessment results with key performance indicator (KPI) analysis for
the period 2020-2023. The findings reveal that a participative and ethically driven culture
enhances stakeholder engagement, supports regulatory alignment, and drives sustainable

business growth, reinforcing culture as the foundation of organizational excellence.
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Keywords: organizational culture, EFQM, sustainability, medical devices, quality management
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Szervezeti kultira és a diszkontfilozofia 6sszefiiggései a magyarorszagi FMCG piacon

PENZES Ibolya Rézsa,

Wekerle Sandor Nemzetkozi Egyetem, Alkalmazott Uzleti Tudomdnyok Tanszék, Magyarorszag

Bemutatkozas: Dr. Pénzes Ibolya Rozsa tudomanyos fokozatidt a Szent Istvan Egyetem
Gazdalkodas- ¢és Szervezéstudomanyok Doktori iskoldjdban szerezte 2005-ben az
,Elelmiszerkiskereskedelmi vallalkozasok beszerzési és értékesitési magatartasa Jasz-
NagykunSzolnok megyében” cimii értekezéssel. Az MTA koztestiileti tagja, MTA DAB JINSZ
megyei szakbizottsagdnak tagja és tobb éven at az MTA Fogyasztas-gazdasagtan
munkabizottsaganak is tagja volt. Kiemelt kutatdsi teriiletei: beszerzési és értékesitési
magatartds az FMCG piacon, horizontalis ¢és vertikdlis marketingrendszerek a
kiskereskedelemben, vasarloi magatartds. Végzettségei: Uzleti gazdasagtani kozgazdasz tandr
(Budapesti K6zgazdasagtudomanyi Egyetem), okleveles gazdasagi szaktanar (Kereskedelmi és
Vendéglatoipari Foiskola), kereskedelmi tizemgazdasz (Kereskedelmi és Vendéglatoipari
Fdiskola). A felsdoktatdsban 28 éve oktat marketing, marketingmenedzsment,
marketingstratégia, valamint kereskedelmi marketing ¢és kereskedelem gazdasagtana
tantargyakat. A Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kereskedelmi és Iparkamara szakértdje.
VezetOkent felelosséget érez a gondozott szakok tartalmaért, az oktatds mindségeéeért €s annak

fejlesztéséért is.

Absztrakt: A diszkontfilozofia a szervezeti kultura szerves részeként hatékonyan képviseli
azon értekeket és elveket, amelyeket a vallalkozasok a partnerek €s belsd alkalmazottak felé
kozvetitenek. Az értékkozpontli, marketingorientalt szervezeti kultira képes lehet
megteremteni a vevok, a tulajdonosok és az alkalmazottak differencialt érdekeinek egyensulyat,
amelyhez a diszkontfilozo6fia a vevoérték hangsulyozasaval piaci sikereket biztosit. E filozofia
megvaldsitasanak alapja az erdteljes koltségtakarékossag, amely a tulajdonos
profitérdekeltségét elétérbe helyezve, altalaban korlatozza az érdekegyenstly megteremtését.
Ez a probléma a kiskereskedelmi iizletlancok tevékenységében a magyarorszdgi FMCG piacon
markénsan jelen van, amely parosulva a mikodési kornyezet instabilitdsaval a
diszkontfilozofiara alapozott marketingtevékenység tervezésében €s megvaldsitdsaban eltérd
eredményt mutat. Ez megjelenik az egyes iizletlancok piaci pozicidjdban és annak

valtozasaban, a jovedelmezdségben, valamint a marketingeszk6zok altal kivaltott, vasarlokra

gyakorolt hatdsokban is. E kutatas célja annak feltardsa, hogy a magyarorszagi FMCG piacon
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mukodo iizletlancok tevékenységében a diszkontfilozéfia hogyan és milyen eszkozokkel
tamogatva jelenik meg (kiemelt tekintettel a marketingtevékenységre) és ez milyen piaci
pozicioval parosul; a diszkontfilozofia a vevok részérdl milyen elfogadést €s azonosuldst mutat
¢s az alkalmazott marketing eszkozok hogyan hatnak a vasarlok magatartasara. A célok elérése
érdekében tervezett kutatds két 1épcsOben valosul meg, jelen tanulmany az els6é cél
megvalositasara fokuszal.

Kulesszavak: diszkontfilozofia, atfogd koltségvezetd stratégia, marketing eszkozok, vasarloi

magatartas
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Effective and engaging leadership styles in different organisational cultures

Judit RACSKAY
Istvan TORCSVARY
Marton HUVOS
Budapest University of Technology and Economics, Hungary

Bio: Judit Racskay is an economist with an MBA degree and over 20 years of professional
experience in operational excellence and business development, gained both in UK based and
Hungarian companies in financial services and retail. She currently works as a Group-level
Operational Excellence Lead at a Hungarian multinational company. Alongside her business
career, she is pursuing doctoral studies at the Doctoral School of the Faculty of Economic and
Social Sciences at the Budapest University of Technology and Economics (BME). Her research
focuses on the relationship between organisational culture and continuous improvement (CI).
Racskay Judit, MBA diplomaval rendelkezd kozgazdéasz, aki tobb mint 20 év szakmai
tapasztalattal rendelkezik miikodési kivalosag €s tizletfejlesztés teriiletén, melyet angolszasz és
magyar vallalatokndl szerzett pénziigyi illetve kereskedelmi teriileten. Jelenleg egy magyar
multinacionalis vallalatnal csoportszintli miitkodési kivalosag vezetd szakértd. Parhuzamosan
iizleti munkdjaval doktori tanulmanyokat folytat a BME GTK Doktori Iskoldjaban, kutatasi
teriilete a szervezeti kultura és folyamatos fejlesztés (CI) kapcsolata.

Istvan Téresvary, PhD student at BME GTK, economist (MSc), teacher of economics (MSc),
integrity expert. With 25 years of professional experience in the competitive sector, his current
position is compliance and integrity expert at a large domestic company. His research interests
include the challenges of compliance in the 21st century, the impact of leadership in creating
compliance-aware organisational cultures and the measurement of integrity potential.
Torcsvary Istvan, a BME GTK PhD hallgatdja, okleveles kozgazdasz, okleveles
kozgazdasztandr, integritas szakértd. 25 éves szakmai gyakorlattal a versenyszféraban jelenleg
compliance és integritds szakérté egy hazai nagyvallalatnal. Kutatasi terlilete a compliance
kihivasai a XXI. szdzadban, a vezetés hatdsa a megfelelés-tudatos szervezeti kultirak
kialakitasaban, valamint az integritasi potencial mérésének lehetdségei.

Marton Hiivés 1s a masters student of the Business Administration and Management
Bachelor's programme at BME GTK. He is currently working as an intern at a major Hungarian
company, primarily involved in projects related to digitalization. His main professional interests

lie in organizational operations and leadership.
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Hiivos Marton, a BME GTK vezetés és szervezés mesterszakanak els6éves hallgatoja. Jelenleg
gyakornoki pozicidban dolgozik egy hazai nagyvallalatnal, ahol digitalizaciohoz kapcsolodo
projekteken dolgozik leginkdbb. Szakmai érdeklddésének kozéppontjdban a szervezeti

mukodés és vezetés all.

Abstract: The aim of this article is to explore the relationship between organisational culture
and leadership style, with a particular focus on whether there are typical culture-style pairings
and which combinations contribute most to employee satisfaction and organisational success.
The theoretical basis for the research was Cameron and Quinn's Competing Values Framework
and Lewin's classical leadership style model. The quantitative study was based on 102
respondents from Hungary, and organisational culture was measured by the OCAI survey
instrument, while leadership style was measured by a 15-question questionnaire based on
Lewin's leadership style model. Respondents reported on combinations of organisational
culture and leadership style, whether they lead to satisfaction and whether they lead to
organisational and business success. The results show a significant relationship between the
type of organisational culture and the leadership style used. The most common combinations
were democratic leadership associated with clan culture and democratic and laissez-faire
leadership associated with adhocracy. Employee satisfaction was most influenced by the type
of organisational culture, while the relationship with business success was not statistically
significant, but qualitative patterns emerged. The research confirms that a supportive,
participative leadership style combined with a flexible, people-oriented organisational culture
is conducive to higher employee engagement.

Keywords: organisational culture, leadership style, employee engagement, organisational

effectiveness
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Building Resilient Organizations Through Personal Resilience:

A Multi-Level Framework

Marcin M. RZEGOCKI
Krakow University of Economics, Krakow, Poland
Jozef Jan PARTYKA

University of the National Education Commission, Krakow, Poland

Bio: Dr. Marcin M. Rzegocki is an Assistant Professor at the Krakow University of Economics,
specializing in organizational resilience—the capacity of organizations to function and develop
under crisis conditions. He earned his PhD in Business Administration from Warsaw School of
Economics with a dissertation on organizational resilience as a measure of organizational
excellence. His research focuses on developing quantitative methods for measuring
organizational and social resilience. Dr. Rzegocki has led multiple research projects, including
studies on social resilience and the Polish adaptation of the BRT-13 resilience questionnaire.
He is fluent in Polish, English, French, and Italian, and serves on international editorial boards.

Dr. Jozef Jan Partyka is an Assistant Professor at the University of the National Education
Commission, Krakow (UKEN), specializing in personal resilience and its applications in
clinical and educational psychology. He holds degrees from the Pontifical Academy of
Theology and Catholic University of Lublin. His research focuses on psychological resilience,
family support, and mental health. Dr. Partyka is the author of numerous research papers and
books on resilience and psychology. Since 2019, he has served as President of the "Auxilium"
Foundation in Tarnow. He has been awarded the Silver Cross of Merit (2022) and the Honorary

Badge Meritus Pro Familia (2023) for his contributions to family welfare and mental health.

Abstract: This presentation offers an exploratory contribution to understanding how personal
resilience can support resilience processes within organizational contexts. Drawing on
Uchnast’s concept of personal resilience and meaning-oriented approaches inspired by
logotherapy, we emphasize the central role of individual sensemaking and coping capacities in
shaping social functioning at work. Our analysis is informed by two empirical sources used as
illustrative evidence. The first, a study of 273 teachers, demonstrates nuanced associations
between personal resilience, interpersonal functioning and psychosocial development, with
meaningful gender- and personality-related patterns. The second dataset (N = 390), collected

during the Polish nationwide survey on organizational resilience, shows moderate positive links
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between individual resilience indicators and organizational resilience factors. Integrating these
insights, we outline a multi-level perspective that highlights how micro-level strengths can
contribute to collective adaptation and cultural robustness. The contribution is aimed to enrich
current debates on resilience within organizational culture.

Keywords: personal resilience, organizational resilience, community resilience, crisis

preparedness, organizational culture, social capital
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Aspects of Organizational Culture Shaping Project Managers’ Leadership Styles:

A Literature Review

Dzsesszika SCHIMMER
Gabriella CSERHATI

University of Pannonia, Faculty of Business and Economics, Hungary

Bio: Dzsesszika Schimmer is a PhD student at the Faculty of Business and Economics at the
University of Pannonia. Her doctoral research focuses on analyzing the relationship between
project managers' context-related leadership styles and project success. In her dissertation, she
places particular emphasis on examining the interplay between project characteristics and
leadership behavior. Her research interests include the operation of project-based organizations,
leadership competencies and project team dynamics.

Schimmer Dzsesszika a Pannon Egyetem Gazdasagtudomanyi Karanak PhD-hallgatdja, kutatasi
témaja a projektmenedzserek kontextusfiiggd vezetési stilusa €s a projektsiker kapcsolatanak
elemzése. Doktori munkdjdban kiemelten vizsgélja a projektjellemzdk és a vezetéi magatartés
kozotti Osszefiiggéseket. Kutatasi érdeklddése kiterjed a projektalapt szervezetek miikodésére,
a vezetdi kompetencidkra és a projektcsapatok dinamikéjara is.

Dr. Gabriella Cserhati, PhD, is an Associate Professor at the Faculty of Business and
Economics, University of Pannonia. She holds a Master's degree in Economics and another in
Psychology. In her PhD dissertation, she examined the relationship between success factors and
success criteria in event-based projects. Her main research areas include the relationship
between project managers’ context-related leadership styles and project success, the study of
top managers’ leadership styles from a life-history perspective, and enhancing the effectiveness
of competency development in business higher education.

Cserhati Gabriella a Pannon Egyetem Gazdasagtudomanyi Karanak egyetemi docense.
eseményjellegli projektek sikertényezdi és sikerkritériumai kozotti 6sszefiiggéseket vizsgalta.
FO kutatasi teriiletei kozé tartozik a projektmenedzserek kontextusfliggd vezetési stilusanak és
a projektsiker kapcsolatdnak elemzése, a felsvezetdk vezetési stilusdnak vizsgalata
¢lettorténeti megkozelitésben, valamint a kompetenciafejlesztés hatékonysaganak novelése a

gazdasagi felsdoktatasban.
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Abstract: The effective leadership behavior of project managers considerably contributes to
the successful implementation of projects (Miiller & Turner, 2007). However, there is no single,
universally optimal leadership style, as the effectiveness of a particular style depends on
contextual factors (Fiedler, 1981). Project managers must adapt to different situations to
effectively address project challenges, while their behavior is also shaped by the cultural and
organizational context. Numerous studies have examined the alignment between leadership
style and organizational culture, emphasizing the importance of their interaction in achieving
project success (Agarwal et al., 2021; Ahmad et al., 2022). This study reviews prior research
on project managers’ leadership styles and aspects of organizational culture, as well as their
impact on project success. The findings highlight that a stronger empowerment climate and a
collaborative organizational culture enhance the effectiveness of transformational and
distributed leadership styles, thereby fostering project success (Agarwal et al., 2021; Nauman
et al., 2022).

Keywords: organizational culture, leadership style, project manager, project success, literature

review
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Allami vallalat szervezeti kultiraja és munkavallaloi elkotelezettsége

Dr. SZABO Tibor
Budapesti Miiszaki és Gazdasdgtudomanyi Egyetem, MAV-HEV Zrt., Magyarorszdg
BARDOCZY Tibor
Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem, Horvath, Magyarorszag

Bemutatkozas: Dr. Szabo Tibor adjunktus a Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi
Egyetem. 2019-2025 kozott megfelelési tandcsadd a MAV-HEV Zrt-nél. Oktatott targyai
Menedzsment, Menedzsment alapjai, Nonprofit menedzsment, kutatési teriilete felsGoktatas
menedzsmentje, kozfinanszirozasu szervezetek belso kontrollrendszerei.

Bardoczy Tibor doktorandusz, menedzsment tandcsaddé a Horvath-nal. Oktatott targyai:

Menedzsment alapjai, kutatasi teriilete: vallalati innovaciok

Absztrakt: A tanulmany célja feltarni megszlint allami véallalat (a tovabbiakban: koztulajdoni
gazdasagi tarsasag) szervezeti kultarajat és munkavallaloinak globdlis elkotelezettségét. Az
OCAI (Organizational Culture Assessment Instrument) mddszerrel és OCQ (Organizational
Commitment Questionnaire) kérddivvel végzett kutatds eredményeit a szervezet belsd
kontrollrendszere fejlesztéséhez terveztiik felhasznalni, ez azonban a tarsasdg beolvadasaval
meghiusult. A kérddives megkérdezés, a sziikséges adattisztitas és statisztikai probak elvégzése
utan Osszesen 464 Kkitoltést elemeztiink. Eldzetes és helyes feltételezésiink szerint a
koztulajdoni gazdasagi tarasagndl a hierarchia szervezeti kultirdja a domindns. A
munkavallalok ezt kevésbé tartjdk kivanatosnak, ugyanakkor a piac, az adhokracia és a
klankultara esetében a jelenlegi és az idedlisnak tartott allapot megegyezik. A globalis
elkotelezettség nagyjabol kozepes. Indokolt lenne a vizsgélatot a beolvasztd szervezetben is
elvégezni, és 0sszekotni azzal, hogy a szervezet fejlesztése soran a belsd kontroll eszkozeivel
hogyan lehetne tdimogatni a munkavallalok globalis elkotelezettségének novelését, illetve azzal,
hogy a tarsasag a kivanatosnak tartott kultaratipus irdnyaba valtozzon.

Kulesszavak: belsd kontrollrendszer, szervezeti kultara, hierarchia, globalis elkotelezettség,

kérddiv
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Local Community Participation as a Catalyst for Tourism Economy Growth:

A Systematic Literature Review

Yousra ZAID
Loérant Dénes DAVID

John von Neumann University, Doctoral School of Business and Management, Hungary

Bio: Zaid Yousra is a PhD student in Business and Management Administration at John von
Neumann University, Hungary. She obtained her Master’s degree in Accounting and Profound
Fiscality from Kasdi Merbah University, Algeria. Her PhD research focuses on the role of local
communities in driving the tourism economy in Algeria, a sector with significant potential for
sustainable development. Her research interests include tourism economics, community
participation, and regional development.

Prof. Dr. David Lorant Dénes is a University Professor at John Von Neumann University in
Kecskemét, Hungary. His research focuses on tourism geography, tourism economics,
sustainable tourism, rural development, destination management, and circular tourism. He has
published several peer-reviewed studies and is experienced in analyzing the economic and
social impacts of tourism while promoting sustainable regional development. Prof. Dr. David
teaches graduate courses in tourism management and rural development, supervising doctoral
students. He holds a DI national researcher rating, and his scientific contributions are
recognized in MTMT, Scopus, Web of Science, and ORCID. His academic engagement
positions him as a leading expert in sustainable and circular tourism practices in Hungary and

Europe.

Abstract: This systematic literature review highlights that local community participation is a
key pillar in building an inclusive and sustainable model of tourism development. Its influence
extends beyond economic gains to foster social cohesion and environmental awareness within
host communities. Using the Systematic Literature Review (SLR) method under the PRISMA
protocol, the study analyzes 49 peer-reviewed articles published between 2010 and 2025. The
findings show that genuine not merely symbolic participation enhances quality of life,
strengthens community capacities, and positions residents as active partners in resource
management. The effectiveness of participation depends on the level of empowerment granted
to locals, transparency in governance, and fair distribution of tourism benefits. These factors

determine whether tourism remains a purely economic activity or evolves into a development
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path that respects people, culture, and the environment. The study emphasizes adopting a
participatory, people-centered approach to ensure sustainable tourism outcomes.
Keywords: Local Community Participation, Tourism Economy, Empowerment, Systematic

Literature Review (SLR), PRISMA
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A szervezeti kultiura hatasa a projektmenedzsment sikerességére

Barbara ZSEMLYEOVA
Selye Janos Egyetem, GIK Gazdasagtudomanyi és Informatikai Kar, Kozgazdasagtan és

Menedzsment Tanszék, Szlovakia

Bemutatkozas: Zsemlye Barbara vagyok, a Selye Janos Egyetem PhD-hallgatéja
Komaromban. Doktori kutatasom kozéppontjaban a hatékony projektvezetés iranyzatainak
vallalati szemponti vizsgalata 4ll. Eddig harom tudomanyos publikacidém jelent meg, ¢és
kutatasi eredményeimet hazai és nemzetkdzi konferencidkon is bemutattam. F6 érdeklodési
teriiletem a projektmenedzsment modszertanok hatékonysaga, azok innovativ vallalati
alkalmazasa, valamint a szervezeti miikodésfejlesztési lehetdségei. Célom, hogy tudomanyos
kutatdsaim gyakorlati megoldasokat eredményezzenek, amelyek hozzajarulnak a vallalati

folyamatok hatékonysaganak noveléséhez €s a fenntarthatd versenyeldny megteremtéséhez.

Absztrakt: A tanulmany célja a szervezeti kultira és a projektmenedzsment kdlcsonhatasanak
vizsgalata, kiilonos tekintettel arra, hogy a kultira miként befolyasolja a projektek sikerességét
¢€s a csapatok miikodését. A kutatas modszertanat a szisztematikus irodalomkutatas képezte, a
PRISMA-ScR protokoll szerint, a Web of Science ¢s Scopus adatbazisokbol szarmazo, 2020—
2025 kozotti angol nyelvii publikaciok feldolgozasaval. A sziirési folyamat soran a cimek és
absztraktok alapjan 12 relevans tanulmany kertilt elemzésre. Az eredmények ramutatnak, hogy
a szervezeti kultara kozvetleniil és a vezetésen keresztiil is pozitivan hat a projektcélok
elérésére, a csapatok motivacidjara €s a kapcsolati tékére. Az innovativ és tamogatd kultarak
elésegitik az agilis modszertanok alkalmazasat, a digitalis projektek sikerességét és a projekt-
allampolgari viselkedés kialakuldsat. A tanulméany f6 kdvetkeztetése, hogy a tudatosan kezelt
szervezeti kultara jelentésen noveli a projektek hatékonysagat, sikerességét €s a csapatok
egytttmikodését.

Kulesszavak: Szervezeti kultira, Projektmenedzsment, Projekt sikeresség, Vallalati

teljesitmény, Menedzsment modszertanok
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A szervezeti kultura hatasai: A japan iizleti kultira ismertsége Magyarorszagon

ZSUGA Zsolt
Miskolci Egyetem Gazdasagtudomanyi Kar, Hantos Elemér Gazdalkodas- és Regionalis

Tudomanyi Doktori Iskola, Magyarorszag

Bemutatkozas: Zsuga Zsolt vagyok, a Miskolci Egyetem Gazdasagtudomanyi Kar, Hantos
Elemér Gazdalkodas- ¢és Regionalis Tudomanyi Doktori Iskola harmadéves hallgatdja. Doktori
kutatdsi témam ,,A vallalati kultira hatdsa a marketingre a Magyarorszagon tevékenykedd
kilfoldi vallalatok példajan keresztiil ,,, Munkamat segiti, hogy eddig majdnem 12 évet
dolgoztam multinacionalis kdrnyezetben, jelenleg pedig egy magyar tulajdonu KKV marketing
és sales folyamatait iranyitom. Célom, hogy valaszt kapjak azokra a kérdésekre, amelyek eddigi
karrierem alatt megfogalmazddtak bennem: vagyis, hogy milyen eltérések vannak az
anyavallalatok és a hozzank telepiilt leanyvallalataik szervezeti kulturdjaban és marketing

tevékenységében, és ha van eltérés, annak mi az oka.

Absztrakt: A rendszervaltozads oOta eltelt 35 ¢év jelentdsen megvaltoztatta hazank
munkaerdpiacat. Mind a munkaadoknak, mind a munkavallaloknak teljesen mas elvarasaik
vannak egymassal szemben, mint az 1990-es évek elején. Doktori kutatasaim alatt arra keresem
a valaszt, milyen hatdssal van a multinaciondlis vallalatok szervezeti kultirdja
Magyarorszagon, példaul, hogy az eltelt évek alatt milyen kép alakult ki az itt €16 és dolgozd
emberekben a velilk munkakapcsolatba keriild kiilfoldiekrdl. Egy 2 évvel ezeldtti kutatasban
azt vizsgaltam tobbek kozott, hogy mennyire ismert és elfogadott a japan tizleti kultara és
filoz6fia hazankban. Az eredmények azt mutatjak, hogy a magyarok elismerik a japan
szervezeti kultura hatékonysagat, de nem tudnak minden elemével azonosulni és nem akarnak
a japan kollégék elvarasainak teljes mértékben megfelelni.

Kulcsszavak: iizleti kultira, munkavallalok, Japan, kutatas
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